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1日 法人の状況に関する重要事項

社会福祉法 (会計)第 44条 2項の規定により、以下に法人事業報告書を作成します

|.定款変更、登記等に係わる事項

目 定款変更・・・平成 31年 3月 13日 諷可  (公益事業の追カロ)

2.財務諸表から見る経営状況

社会福祉法人は、社会福祉事業という公益性の高い事業を安定的・継続的に経営して行

くX要があり、確固とした経営基盤を有していることが求められています。

■ 建築・改修・修繕 (主要な工事)

■ 固定資産の増 (iO万以上)

経営指標 算式 説 明

純資産比率

(自 己資本比率)
純資産■総資産×100

自己資本比率が高いほど速済不要の資本を元子に手

業を行つているため経営が安定。一般的に 50%前後
を超えていると優 良であるといわれる。公的補助があ

るため、企業 としヒベて高い数値 となる。マイナスの場

合は、懐務超過であり、早急4改善がX要。

流動比率
流動資産■

流動負債×100
短期の近済がX要 な流動負債の速済能力を判断しよ
す。建常 120%区■あれば安全です。

固定長期

迫合しヒ率

固定資産■

(純資産十固定負債)X100
設備投資の妥当性を表 します。

IOOパ ーセン ト以下であることが望ましい

人件費比率
人件費■

事業活動収入×100
職員数及び給与水準に留意しつつ、その適性を判断し

ます。
67.4%

86.3%

343.I%

80,3%

I号館空調機部品交換修繕 627,OOO円

業務用洗濯機修繕 225,170円

I号館浴室前床修繕 2iO,IOO円

六実包括 Wifi工事 205,150円

網戸3長替修繕 176,OOO円

小型温水器移設修繕 158,730円

エアコン室外機基盤他修繕 217,800円

自動 ドア、エアコン他修繕 (1件あたり100,000円 以下) 1,276,O08円

厨房関係修繕 (回転金、スチームコンヘ
'ルウオーデン、がステーデル他) 377,465円

パソコン、プリンター関係 17(,,i31円

食洗器、乾燥機修繕 160,14(7円

計 3,812,753円

総収入 A 1,142,(732,050円

総支出 B 1,18(7,(712,705円

資金収支差額 C tt A― B -46,(730,855円

資金収支差額比率 D=C/A*iOO% -4.1%

借入金の返済
元金  20,724,OOO円

禾u′憩 3,17(7,402円

借入金残高 t(75,151,OOO円

預金残高 (R3.3.31) 201,292,047円

土地 (基本財産) *2020年度支払額40,000,000円 77,735,594円

白家発電整備工事 く

',867,OOO円
駐車場造成工事 (7,152,OOO円

車両運搬具 (レ ジアスエース、N―BOX) 4,566,780円

特別養護老人ホーム従来型用介護ベッド (IO合 ) 3,63(7,(700円

小型自動床面沈浄機 745,800円

顔諷証温度感矢ロシステム5台、発電機 (エネボ)1台 1,125,800円

厨房関係 (給湯器、配膳カー ト2合 ) 711,020円

車いす 4合、立ち上がり介助リフト 1台 755,600円

ドラム式洗濯機、パソコン、タイムレコーダーライセンス 463,700円

計 I03,963,194円
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3.新規事業の開設及び事業の終了に係わる事項

日 新規事業 (華結合む)
なし

H 事業の終了
なし

4.顧客等に係わる事項

目 顧客の利用状況 *R2.3.31現在

事業所 定員
登録者数

(3月 末)

稼働率

(年 )
備考

1

特別養護老人ホーム松寿園

(従来型多床室)

(70人
待機若 225人

●Jrち らでも68人
97.2% 88.7人 /日

2
特別養護老人ホーム松寿園

アィ、ックス (ュニット型個室)
60人

待機者 I14人
て

'77%
585人 /日

3 ショートステイ松寿園 20人 IOlメ、 840% 168人 /日

4 デイサービス松寿園 35人 (71人 77.I% 27.0人 /日

5 認矢口症対応型DSメ リレ・グラン 12人 24人 783% 94人 /日

6 ココからスタジオ (短期集中) 12人 0人 | ら。ノO 0.2人 /日

7 ホームヘルプサービス松寿園 78人

8 エ ミシア松戸六実 (サ高住) 26人 25メ、 966% 25,I人 /日

て
7 居宅介護支援事業所松寿園 IIOメ、

iO ケアプランセンター六実 73人

II 六実六高合介護予防支援事業所
i05人

給付管理 186人
委託率 422%

12 明第 1介護予防支援事業所
170人

給付管理424人
委託率 58.00/o

■ 年間の主要行事等  (※ ・・・コロナ感染拡大防止により縮小または中止)
新年会、冬祭り (節分)、 雛祭

り、春祭り (※桜祭り)・ 夏祭り (納涼祭・※地域納涼祭)・ 秋祭り (ハロウィン)・ ラーメンパ

ーティ・クリスマス会・もちつき等

5.重要人事及び役員に係わる事項

■ 理事の状況 (定数 6人 )
*任期 :2018年 6月 21日 ～2020年会計年度に係る評議員会終結の時

理事長  松澤
常務理事  正田

鈴木

齋藤

平居

堂前

■ 監事の状況 (2名 )
*任期 :2018年 6月 21日 ～2020年会計年度に係る評議員会終結の時

監 事   小川 新生

監 事   水落 英子

■ 評議員の状況 (定数 7人 )
*任期 :2017年 4月 1日 ～2020年会計年度に係る評議員会終結の時

評議員   中島 幸追
評議員   松村 義彦
評議員   石井 清
評議員   藤木 政雄
評議員   高橋  功
評議員   渡辺 トク
評議員   柴円 時子

■ 評議員選任委員会 (5名 )
*任期 :2017年 1月 13日 ～評議員の改選の前日まで (2021年 6月 予定)

小川新生 (監事)、 熊倉憲治 (地域)、 川上意司 (ホ
｀
ランテイ7)

伊藤光子 (職員)、 増田信行 (職員)

第二者委員の状況 (2名 )

*任期 :2020年 4月 1日 ～2022年 3月 31日

鴨志固 一則
渋谷  工行 (2020年 5月 30日委嘱 (前任者 秦 陽子氏静養のため))

事

事

事

事

理

理

理

理 子

隣
象
齢
臥
噛
隷
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管理者の選任

2021年 3月 I里事会

明第 1地域包括支援センター介護予防支援事業所 管理者

6。 職員に係わる事項

■ 職員数  合計 224人   平均在籍年数 8.7年   平均年鉛 49,03歳

【常勤 119人 (内嘱託 8人 )、 準職員 6人、非常勤 99人】*派遣 0人

■ 採用
常勤職員 15人  非常勤職員 iO人           計 25人

■ 還職
常勤職員 15人   準職員 2人  非常勤職員 8人    計 25人 *ほか派遣 1

■ 離職率
(全体)II.6% (常 勤)12.6% (準職員)33.3% (非 常勤)9,09%

■ 職員研修 外部研修 36人 (WEB研修動画配信教材除く) 合計 I,237,287円

【主な研修】口客痰吸引研修・技能実習責任者講習・初任者研修・誕矢口症雄予防サホ
°―トセンターオン

ライン研修・コロナウイlレス感染症対策オンラインセミナー・介護人材確保研修・東京介護支援専門員研修・

訳矢口症介護実践者研修・初級リスクマトがゃ一養成講座・介護報酬改定解説セミナー・機能訓

練計L百J書等 WEB研修・技能実習指導員講習・技能実習生活指導員講習・栄養管理研

修・技能実習試験評価者向け追加研修・福祉施設長専門講座

■ 福利厚生

l建康診断・インフlレエンザ予防接種・受診等助成 4,O04,2(7(7円

PCR検 査 1,977,300円

ウォーターサJド ー、職員感謝祭 (ナル) 1,462,IIO円

にしたんクリニックPCR検査 671,000円

マスク (感染症予防対策) 385,OOO円

永年勤続 (9人 ) 3iO,OOO円

賠償責任保険 196,IOO円

ス トレスチェック(メ ンタルヘルス) 152,350円

慶弔見舞 66,500円

退職者餞別用花 21,OOO円

職員交流促進費勁成 14,63(7円

休暇

看護休暇 (1人 )、 介護休暇 (73人 )、 育児のための短時間勤務 (5人 )

コロナ特有 9人

有休取得率 67,4% その他 (―親等の介護休暇含む)76.7%

7.重要な取引業者に係わる事項

日 新規契約    なし
■ 契約解除    なし
■ 主な契約先とその内容
李 エームサービス仰 (給食委託)
李 伽ハナノイ (清掃委託)
◆ lttlシナガーワークフ

°
ランニンク'(経営ウ詢レインク

・・職員研修)

今 鶴伊賀屋 (寝具リネン類リース・カーテンリース)
や いエコマツクス (ゴ ミ収集委託)
李 千葉東京冷機い (空調設備保守)
幸 l抑スエヒロ (消防設備点検)

8,そ の他

■ ボランテイア関係
介護支援ボランテイア  廷べ 6名
ボランテイア個人    疑べ 3名
ボランテイア団体 虹の会 山月の会 野菊の会 つばさの会 廷べ 3名

■実習生等関係

職場体験  廷べ O名

実習生受け入れ実人数 7名、廷べ実習日94日 (江戸川大学おおたかの森専門学校、植革学園)

■ 主な地域活動  (※ コロナウイルス感染拡大防止のため中止)
ヰ うんどう教室 (※ )
李 あんしん電話
◆ 諷矢口症サポーター巷成講座 (※ )
今 記欠口症カフェ (カ フエ・ ド・オランジュ)(※ )
ヰ 会議室・エントランス等スペースの貸し出し (※ )
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李 車いすの貸 し出し
李 地域谷同防災訓練 (※ )
李 六実六高台桜祭リヘの出店 (※ )
李 六高台 2丁 目町会納涼祭への出店 (※ )
李 クールオアシス松寿園 (熱中症予防休憩所)(※ )
李 夕食サービス

外部団体濫動

外部団体活動に協力をしています

① 公益社団法人)全国老人福祉施設協議会 (老施協)
委員会活動

② 一般社団法人)千葉県高船若福祉施設協会 (高齢協)
役員、各委員会活動

③ 千葉県デイサービスセンター協会 (デイ協)

役員、各委員会活動

④ 千葉県地域包括・在宅介護支援センター協会

役員、各委員会活動

⑤ 松戸市特別養護老人ホーム連絡協議会 (特連協)

各委員会活動

2日 事業の適正化に係わる事項

I.法今順守への取組み

■ 個人情報の漏えいや各種コンプライアンスに抵触する事案 なし
■ ハラスメント相談  I件
李 財務処理適正化に向けたチェック体制の整備
李 社会福祉法・介護保険法に基づく法今遵守のための各種チェック
李 労働基準法に基づく法今連守のための各種チェック
李 ハラスメント防止に関する規定の見直し
李 育児休業及び育児短時間勤務に関する規則の見直し
李 パー トタイム・有期雇用労働法改正対痣(同一労働同一賃金)
今 高齢者虐待防止法に関する研修
李 個人情報保護に関する研修
♯ ハラスメント予防研修
今 定期ラウンドの実施

2.消防及び防災訓練等に係わる事項

李 消防用設備点検保守・防災委員会における施設内研修
李 消防計世百Jに基づく防災訓練 (地域合同総合防災訓練・施設内各フロア防災訓練)6回 /年
李 普通救急救命研修の施設内実施

3.感染予防、食中毒予防等に係わる事項

今 緊急事態宣言等に対Aす る特別休暇の設定
李 感染対策倍品の購入 (補助 )
◆ 新型コロナウイルス感染症に対する研修
李 厚労省通矢口に基づく感染症対策の実施 (BCPほ か)
今 面会白粛依頼の実施 (緊急事態宣言・まん廷防止等重点措置の期間)
今 5S活 動を基本とした感染症対策・出勤時における手指消毒の徹底
◆・ 業務マニュアルに基づく感染症対策ツールの活用

李 保健所情報・通知の周矢口・季節毎の室温管理・食材管理温度の確誕
李 検食の実施
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4.行政による監査指導

2020年度 実施なし

5。 法人監事監査の実施状況

2020年 5月 25日 実施

6.情報公開等への取組み

■ 財務諸表の公開
① ホームページ

② 館内閲覧用配置

③ ヮムネット・松戸市ホームページからのリンク

事業計画の公開

① ホームページ (「ニュース」)
② 館内閲覧用配置 (各フロア、面会室、エントランス等)

■ 事業報告の公開
①ホームページ (「ニュース」)

② 館内閲覧用配置 (各フロア、面会室、エントランス等)

3日 理事会・評議員会の開催状況及び内容

I.理事会の開催状況

第 1回

審議内容

第 2回

審議内容

第 3回

審議内容

2020年 5月 29日  出席状況 8名 出席
計算書類及び財注目録について・2019年度事業報告について・定時評議員会の

開催について '社会福祉充実計画について・就業規則の改定について 'ハラスメ

ント規程について・育児体業及び育児短時間勤務に関する規則の改定について・

介護福祉士、社会福祉士就学資金貸与申請に係る連帯保証人について '第二者委

員について・土地の購入について

2020年 iO月 21日 出席状況 8名 出席
補正予算について '定款変更について '評議員会の開催について '理事長の職

務の執行状況について

2021年 2月 4日  出席状況 7名出席
千葉県高齢者施設等の非常用白家発電整備事業に伴う工事業者の選定等について

2021年 3月 19日  出席状況 9名 出席
2020年度補正予算について・2021年度事業計画について 。2021年度収支予

算害について・就業規則の変更並びに年休積立制度について
。評議員会の開催に

ついて・重要な職員の選任について 。第二者委員の選任について

第 4回

審議内容

第 2回

審議内容

2,評議員会の開催状況

第 1回   2020年 6月 24日  出席状況 14名 出席 (理事・監事含む)
審議内容  計算書類及び財注目録について

第 3回

審議内容

2020年 IO月 29日  出席状況 14名出席 (理事・監事含む)
補正予算について、定款変更について

2021年 3月 29日  出席状況 13名出席 (理事・監事含む)
蒲工予算について、事業計画書について、2021年度収支予算書について
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4口 各事業の報告

I.社会福祉事業

特別養護老人ホーム松寿園 (従来型)

特別養護老人ホーム松寿園アネックス (ユニット型)

短期入所生濫介護事業所 。松寿園ショートステイ (予防あり)

通所介護事業所・松寒園デイサービスセンター (予防あり)

地域密着型サービス・諷矢口症対A型デイサービス・松寿園メル・グラン

訪問介護事業所・松寿園ホームヘルプサービス六実 (予防あり)

2.公益事業

サービス付き高船者向け住宅・松寿園エミシア松戸六実

松戸市日常生活支援総合事業 短期集中予防サービス 松寿園ココからスタジオ

居宅介護支援・松寿園居宅介護支援事業所

居宅介護支援・松寿園ケアプランセンター六実

松戸市六実六高台地域包括支援センター (高鉛者いきいき安′むセンター)*松戸市委託事業

松戸市明第 I地域包括支援センター (高船者いきいき安′せセンター)*松戸市委託事業

3.収益事業

なし

4.公益的取組み

訳矢口症カフェ カフェ・ ド・オランジュ松寿園

夕食サービス

あんじん電話

社会福社事業

特別養護老人ホーム

松寿園 90床 (従来型多床室)

松寿園アネックス 60床 (ユニット型個室)

2020年度は新型コロナウィルス感染拡大防止に関する取り組みと新しい生活様式を踏

まえた事業運営を実施 しました。ゲス ト、スタッフの検温による健康観察や発熱時の速や

かな検査の実施、面会の制FRと オンラインによるWeb面会の実施、ボランテイア、サー

クル活動の白粛、アクリル板の設置、環境消毒、感染防護具の準備と標準予防策 (スタンダー

ドフ
°
リコーシヨン)の徹底など 1年 を通して感染症対策に向けた取組みを実施しました。

人居ゲス トの内訳、従来 (定員 90名 ):女性 74名 、男性 16名、ユニット (定員 60

名):女性 49名、男性 |1名 の方がご入居されております。平均年船 :従来 ,ユニット

85.5歳 、最高船が i05歳 (男 性)、 最低齢が 62歳 (女性)、 平均介護度 :従来 4,02、 ユ

ニット3.85と なっております。2020年度の遅居者 36名 のうち、従来・ユニット合わ

せて 26名 (前年度 23名 )の ゲス トの方に看取リケアをご提供させていただきました。

また、介護リーダーを配置し、各フロアの (サブ)リ ーダーと協力・連携を図り、法人の

理念に沿った介護サービスに努めています。

2020年度 事業計画に関しては、①人材の育成と定着、②サービスの質の向上、③地域

貢献への取組み、④稼働率 97.5%と いう4つの目標を設定。

人材の育成、定着については、新人職員に対する物期キャリアの支援から、昨年同様、無

資格、未経験スタツフヘの介護技術に関する研修を実施 し、介護機器では離床アシス トロ

ボ (リ ショーネ)を導入し、移乗時に関するスタッフの負担軽減とゲストの安趙、安全に

努めています。又、ご家族への情報発信 (ゲス トの写真や動面、連絡等)のツールとして、

ラインやスカイプなどSNSを 活用し、ご家族の方に多数登録いただいております。2020

年度の従来 ,ユニットの稼働率は 77.5%と 、日標数値に違することができました。これ

はゲス トの還院調整や人退間の日数が稼働率の維持に繋がっていると考えられます。

今後もこれまで培ってきたものを継承しつつ、今年度の全体方針である「3つの方針と

IOの アクシヨンプラン」の実践から、基本介護の見なる充実と各種サービスの質を高め

ていけるよう取り組んで参ります。
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契約実績 特養

4月 5月 6月 7月 8月 C7月 0月 え 2兵 1月 2月 3月 合計

従来

新規契約 2 | 3 4 0 4 0 2 0 3 I | 21

契約解徐 2 I 3 0 2 2 I | 2 I 2 0 17

増減 0 0 0 4 -2 2 ―
I |

-2 2 -1
| ＼

新規契約 3 0 3 I 3 0 I 0 | I 3 | 17

契約亀T除 3 3 I 0 4 0 I 0 l 3 I 2 19

増減 0 -3 2 I

―
| 0 0 0 0 -2 2 ―

I ＼

合計

新規契系勺 5 I 6 5 3 4 I 2 | 4 4 2

契約解除 5 4 4 0 6 2 2 I 3 4 3 2

増減 0 -3 2 5 -3 2 ―
| I

-2 0 | 0 ＼

稼働率

65-69 70-74 75-7? 80-84 85-89 70-94 95-99
100歳

計年幹別
60歳

未満
60-64

1名 1名 0名 2名 4名 3名 2名 2名 0名 6名男 1名

0名 2名 0名 4お H名 8名 21名 15名 8名 5名 74名

従来

女

0名 I名 0名 0名 2名 4名 3名 0名 1名 H名男 0名

0名 1名 0名 2名 5名 10名 9名 I?名 3名 0名 49名

ユニツト

女

計 1名 4名 2名 6名 18名 24名 37名 37名 13名 6名 50名

人 員

0 7% 2 ,% 13% 4 0% 120% 160% 24 7% 26.0% 8 7% 40% 100.0%構成比 (%)

年齢別状況

入居期間

特養

4月 5月 6月 7月 3月 (7月 iO月 1月 12月 1月 2月 3月

従来 ♀,IX

平均

4月 5月 6月 7月 8月 て7月 IO浜 IIえ 12月 1月 2月 3月

来

人

従

個
89 3人 86人 86 9人 89ノ( 89.8ノ( 885人 89,8人 89 6人 89 2人 89 +人 88,7人 892人

57 9人 57 6人 57 4ノく 59 8人 58,7人 59.2人 589人 59 6人 59人 58.2人 58 3ノ( 584人
利用

数

150人

合計 1472ス 143.6ス 1443ム 1488ム 148.5人 1477メ 1487ム 1492ス 1482ム 1473ス 14クノく 147 6メ

年

満

半

未
半年．昨
耕

|～ 3年 3～ 5年 6～ 0年
0年以

上
計

最 長

入居
年幹別

4名 6第 I名 3名 0名 6名 9年 10ケ月男 2名

17名 4名 74名 17年2ケ 月

従来

女 5名 10名 22名 14名

8年‖ケ月男 1名 2名 4名 0名 4名 0名 H名

ユニツト

女 7名 7名 10名 10名 15名 0名 49名 8年 Hケ月

23名 42名 25名 41名 4名 150名

人 員

計 15名

ヱ73% 27X 100.0%構成しヒ (O/o) 100% 153% 280% 16,7%
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平均介護度

負担FF(度額

特養

従来 ユニツト ＼
介護度 I号館東 I号館西 2号館2F曽 2号館 3「曽 3号館2贈 3号館3F営 3号館4階

要介護 〕 :名 0名 0名 0名 0名 0名 0名

要介護 2 0名 0名 0名 0名 I名 0名 0名

要介護 3 5名 6名 7名 iO名 9名 9名 4名

要介護4 6名 10名 7名 4名 7名 6名 9名

要介護5 6名 8名 10名 iO名 3宅 5名 7名

計 IB名 24名 24名 24名 20名 20名 20名

退居理由

人居前所在

特養

施設 人院長期 在宅復帰 施設変更
死 亡

その他 計
施設内 病院(契約中)

従来

男 0名 O名 I名 2名 I名 0名 4名

女 1名 1名 O名 7名 2名 0名 13名

ユニツ ト

男 0名 O名 O名 4名 I名 0名 5名

女 2名 O名 0名 H名 I名 O名 14名

計 3名 I名 I名 26名 5名 0名 36名

構成しヒ% 8.3% 2.8% 2.8% 72.2% 13.(7% O.0%

第 1段階 第2段階 第3段 F旨 第4段階

4名 0名 4名 8名

H名 14名 23名 26名従来

計 15名 14名 27名 34名

0名 0名 1名 10名

0名 7名 15名 27名ユニツト

計 0名 7名 16名 37名

計 15名 2,名 43名 71名

割合 iO。0% :4.0% 28.7% 47.3%

施設 自宅 病院 老健 ク
・
ル
「
フ
・
ホーム 特養 その他 計

従来

男 2名 0名 3名 O名 0名 1名 6名

女 4名 I名 ?名 O名 O名 I名 15名

ユニツ ト

男 I名 O名 I名 O名 0名 2名 4名

女 8名 I名 2名 O名 0名 3名 14名

計 15名 2名 15名 0名 O名 7名 39名

構成比% 38.5% 5.I% 38.5% 0,0% O.0% 17.(7%
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市町村
202+年 3月 3+日 現在

男 女 計 %

松戸市
従来 16名 69名 85名 56。 7%

ユニ ツ ト 9名 46名 55名 36,7%

本白市
従来 0名 1名 1名 0.7%

ユニツト 1嘉 2名 3名 2.0%

八千代市
従来 0名 1名 1名 0,7%

ユニツト 1名 0名 1名 0.7%

鎌ケ谷市 ユニ ツ ト 0名 1名 1名 0,7%

三浦市 従来 0名 1名 1名 0.7%

宮崎市 従来 0名 1名 1名 0.7%

取手市 従来 0名 1名 1名 0。 7%

保「父者別人居者状況 特養
特別養護老人ホーム人所希望者状況 特養

松アコ百」

他市合計

晏介護 |・ 2 7

【松戸市】

【他市】

従来 ユニツト どちらでも 合計

男性 0 0 0 0
要介護 |

女性 0 0 0 0

男性 0 0 0 0
妥介護 2

女性 4 2 3 9

男性 30 8 14 52
要介護 3

女 性 41 9 16 66

男性 18 8 5 31
晏介護 4

女 性 15 10 9 34
男性 15 | 5 21

妥介護 5
女性 17 | 7 25

合計 140 39 57 238

要介護卜 2 7

202+年 3月 3+日 現在

旧措置 介護保険 計
市町村

85名 85名従来 0名

0名 55名 55暑
松戸市

ユニ ツ ト

1第従来 0名 1名

0名 3名 3暑
柏市

ユニ ツ ト

従来 0名 1名 1名

1名 1名
八千代市

ユニツ ト 0暑

0名 1暑 1暑鎌ケ谷市 ユニ ツ ト

1名二浦市 従 来 0名 1名

0名 1名 1暑宮崎市 従 来

従来 0暑 1名 1名取手市

従来 ユニツト どちらでも 合計

男性 0 0 0 0
妥介護 |

女性 0 0 0 0

男性 0 0 0 0
妥介護 2

女性 0 0 0 0

男性 2 3 | 6
要介護 3

女性 4 | 3 8

男性 2 2 | 5
要介護 4

女 性 | | | 3

男性 4 0 | 5
要介護 5

女‖生 4 0 2 6

合計 17 7 7 33

晏介護 |・ 2 0
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ショートステイ

2020年度契約実績社会福祉事業

短期人所生活介護事業所

松寿園シヨー トステイ

(従来型特巻併設 B空床利用型 20床 )

2020年度稼働率

2020年度の契約数につきましては、新規契約数が 54人、契約解除数が 14人 (内、

松寿園特養への人居者数 5人)と 、咋年度と同等の状況となっております。

利用ゲス トの内訳につきましては、平均年齢が 34.7歳 (最低船 63歳・最高齢 105歳 )、

平均介護度は 3.Iと なっております。

稼l動率は 84,0%(昨年度 89,5%)、  1日 の平均利用人数が 16.8人 (昨年度 17.?人 )

となっております。コロナ禍に伴う一時的な新規受け入れの制FR、 利用キャンセル (体調

不皮・施設入居・ご逝去)、 長期間 (ロ ング)ご利用ゲス ト数の確保、利用日の調整など

が要因としてあげられます。

2020年度は、新型コロナウィルス感染拡大防止に関する取り組みと新しい生透様式を

踏まえた事業運営を実施 しました。

ゲス ト、スタッフの検温による健康観察や発熱時の速やかな検査の実施、ボランテイア

の白粛、アクリル板の設置、環境消毒、感染防護具の準備 と標準予防策 (スルタ―`ドプリコーシ

ョン)の徹底など、 1年 を通して感染症対策に向けた取組みを実施し感染症 (蔓延)防止に

も繁げることができました。

事業計画における取り組みについては、継続的なところで法人内外事業所との連携 (サ

ービス提供における人員体制やゲス ト対應)を はじめ、専門職の配置による機能訓練や余

H限活動等、事業所の特色を活かしたサービスの展開、サービス利用時にゲス トに提供する

なく類の蒲充 ,入れ替えを行う他、自宅生活と事業所の連動のなかで、利用中の生活を楽し

くお過ごしいただけるよう環境整備にも配慮。

今後もこれまで培ってきたものを継承しつつ、稼働率 UP・ 認矢口症ケアなど介護力の向

上、法人内事業所とのえなる連携をはじめ、今年度の全体方針である「3つの方針と IO

のアクションプラン」の実践から、基本介護の見なる充実と各種サービスの質を高めてい

けるよう取り組んで参ります。

稼働率

+ 950%

1900%

850%

800%

750%

700%

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

新規契縦 2 1 5 9 10 5 7 2 3 4 4 2 54

0 2 1 3 2 2 0 3 0 1 0 0 14

増減 2 -1 4 6 8 3 7 -1 3 3 4 2 40

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均

稼働率 791% 779% 778% 821% 888% 865% 872% 856% 921% 841% 832% 830% 84.0%

1日 あた| 158人 156人 156人 164人 178人 173人 175人 171人 184人 168人 161人 166人 168人

利用人抑 41人 37人 39人 43人 47人 48人 48人 44人 49人 48人 44人 43人 441人

2020(R2)年度 事業報告 -10-



年齢別
60歳

未満
60～ 64 65-69 70～ 74 75´ψ79 00歳 ^ 計 平均 最高齢最低齢

人数

男 0人 0人 3人 4人 6人 6人 6人 7人 0人 0人 32人 817歳 94歳 66歳

女 0人 2人 1人 0人 2人 14人 21人 19人 8人 2人 69人 876歳 105歳 63青転

計 0人 2人 4人 4人 8人 20人 27人 26人 8人 2人 101人 347歳

年代別割合 00% 20% 39% 39% 90% 198% 267% 248% 79% 20% 100%

2020年度年齢状況

2020年度平均介護度

負担限度額

社会福祉事業

通所介護事業所

松寿園デイサービスセンター (定員 35人 )

2020年 4月 の緊急事態宣言の発今に伴い、デイサービスでの人浴の回数制FRや利用白

粛のお願いをさせていただきながら営業を行い、5月 の緊急事態制限延長に伴い、人数制

FRを 行いながらの営業することとした結果、1日 平均利用人数及びオ家働率とも減少に転じ、

コロナ以前の利用人数まで回復 していない状況が続いております。

2020年度の 1日 当たりの平均利用人数は、27名であり、前年にしヒベ 2.8名減少し、

稼働率においても 77.1%と 前年度より8,1%減少しております。緊急事態宣言解除後より、

新規ご利用者の受け入れを行い、 IO月 頃より徐々に回復傾向が見られます。

朝の送迎時の体温確諷、乗車前の検温及び手指消毒、マスクの着用、利用中のこまめな

手洗い手指消毒の励行、1日 2回 の検温、デイサービス内の消毒や、アクリル板の設置等、

感染予防対策の徹底を行い、デイサービス内での感染を予防することが出来ました。

業務内容といたしましては、カラオケ、麻雀の中止や外出白粛等、各種行事やアクテイ

ビティメニューが限定せざるを得ないことから、ゲス トの皆様に我慢を3aい ることが多い

状態が続いておりますが、職員一人ひとりが案を出し合い、ゲス トの曽様の満足度を上げ

る努力をしてまいりました。

ADLの 維持向上におきましても、リハビリや午後の体揉、脳 トレ等を積極的に行って

おります。次年度も引き続き、徹底した感染予防対策を行いながら、ゲス トの曽様の機能

維持 ,向上並びに満足度の向上を図れるよう、サービスを提供してまいります。

＼ 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 平均

平均
介護度

31 31 31 31 31 30 30 31 31 31 31 31 31

＼ 第一段階 第2段階 第3段階 第4段階 合計

男性 4人 1人 4人 24人 33人

女性 8人 8人 11人 41人 68人

合計 12人 9人 15人 65人 101人

割合 119% 8.9% 149% 643% 100%
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ビスサ ーイ本ア

年齢別状況

世帯別の状況

世帯区分 世帯数 構成レヒ

独居 20せ帯 22.0%

一般世帯 45世帯 49.5%

高船者世帯 20世帯 22.0%

その他 6世帯 6.6%

計 ?1世帯 100.0%

デイサービス

利用実績

稼働率

100,00/。

90,00/O

80,00/。

70,00/。

60.00/。

5000/o

40,0。/o

30.00/o

20.00/0

10.00/o

O,00/o

4月  5月  6月  7月  3月  9月  10月 11月 12月  1月  2月  3月  平均

契約実績

年齢区分

35名

30名

25名

20名

15名

10名

5名

0名

B女
性

護ぎがごごゴゴゴゴざ

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月

'1月

12月 1月 2月 3月

人数 635名 517名 639名 704名 672名 693名 759名 761名 787名 706名 686名 806名

I日 平
均

24.4名 19.9名 24.5名 26.0名 25.8名 26.6名 28.I名 304名 302名 29,4名 28.5名 29,8名

利用率 69,7% 57.0% 70.2% 74.4% 73.8% 76.I% 80.3% 86.9% 86.4% 84.0% 81.6% 85.2%

70～ 75～

79

80～

84

85～

87

90～

74

95～

99

100歳

以上
計 最 i葛齢 最低船年歯マ`別

60歳

未満

”

４

65～

2名 1名 5名 6名 8名 2名 0名 0名 24名 92歳 65歳男 0名 0名

女 0名 2名 0名 5名 7名 H名 24名 12名 4名 2名 67名 104歳 60歳
人

員

計 0名 2名 2名 6名 12名 17名 32名 14名 4名 2名 71名

構成比

(%)
0.0% 2.2% 2.2% 66% 13.2% 18 7% 35.2% 15.4% 4.4% 2.2% 1000%

＼ 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 II月 ,2月 I月 2月 3月 計

新規 0人 0人 0人 5人 3人 2人 6人 2メ、 4メ、 1人 0人 2メ、 25 人

廃止 4人 1人 2人 1人 0人 2人 0人 2人 I人 5人 |メ、 5人 24 人

増減 -4 人 ―十 人 -2 メ、 4人 3人 0人 6メ、 0人 3人 -4 人 -1人 -3 ノ( 1人
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介護度 男 女 計 構成比%

2.2%事業対象者 0名 2名

2.2%妥支援 I I名 I名

8.8%妻支援 2 2名 6名

27名 38.511要介護 1 8名

8名 16名 26.4%要介護 2

妥介護 3 3名 8名 12.1%

妻介護4 0名 4名 4,4%

要介護 5 2名 3名 5.5%

100.0%

介護度別 (登録者数)

介護度別実人数

残男 ■女 ■計

藤がパ犀犀が犀犀

デイサービス 利用日数 (週 )

送客率 (居宅からの紹介)

デイサービス

男 女 構成しヒ

4名 15名 20,9%l日

24名 39.6%2日 12名

18名 27.5%3日 7名

7,7%4日 1名 6名

4.4%5日 0名 4名

0.0%6日 0名 0名

24名 67名計

男 女 計 構成比

松寿園居宅 17名 45名 68.|%

その他居宅 7名 22名 31.9%

計 24名 67名 100,0%
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メル・グラン

社会福祉事業

地域密着型サービス

認知症対応型デイサービス 松寿園メル・グラン

(定員 12人 )

利用実績

稼働率

85,00/O

83,00/O

81,00/O

79.00/O

77.00/O

75,00/O

73.00/o

71.00/O

69.00/o

67.0。/o

65.00/O

4月  5月  6月  7月  8月  9月  10月 11月 12月  1月  2月  3月  平均

契約実績

2020年 4月 の緊急事態宣言の発谷に伴い、デイサービス同様に、人浴回数の制FRや利

用白粛のお願いをさせていただきながら営業を行い、5月 の緊急事態宣言の延長に伴い人

数制FRを 行いながら営業を行いました。新型コロナウイルスの影響は大きく、 1日 平均利

用人数及び稼働率とも減少に転 じております。

2020年度の 1日 当たりの平均利用人数 9,4名前年度より0.7名 減少し、稼働率におき

ましても、7.6%減少の減少が見 られましたが、緊急事態宣言解除後には、稼働率も徐々

に上昇傾向になっております。

新型コロナウイルスの影響で毎年行っていた、毎月の 1日外出の行事や、ゲス トの曽さ

んと一緒に行っていたお料理教室等、アクテイビテイーにも制FRを 設定せざるを得ず、カ

ラオケや声を出してのレクリエーションを控えるなど、ゲス トの曽様にはデイサービス同

様、ご協力をいただくことが多かった事にカロえ、こまめな手沈い手指消毒の励行やマスク

の着用のお願いなど、コロナ禍での契矢口症ケアの難しさを実感した 1年でもありました。

重度の訳知症ゲス トの受け入れを積極的に行い、どうしたら利用に繋げる事が出来るか

などを職員全員で考え試行錯誤 し結果、利用に繋げることが出来た事例や、行動障害 (B

PSD)の 対A力 を高めながら、引き続きの記次口症ケアで大切な事の実践を行ってまいり

ました。

7月 8月 9月 10月 II月 12月 1月 2月 3月4月 5月 6月

250名 267名人数 220名 175名 231名 245名 244名 258名 268名 245名 258名 256名

I日 平

均
8.5名 67名 89暑 9,I名 94名 97名 99名 98名 96名 107名 104名 99名

利用率 70.5% 56.I% 74.0% 75.60/。 78.5% 82.7% 82.7% 81.7% 79.6% 88,7% 86.8% 82.4%

＼ 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 II月 12月 I月 2月 3月 計

新規 0人 0人 0人 2人 I人 十人 I人 I人 I人 0人 0人 I人 8人

廃止 0人 2人 2人 0メ、 0人 1人 0人 0人 2人 1人 I人 0人 9人

増減 0人 -2 人 -2 人 2人 1人 0人 Iメ、 !人 ―十 人 -1人 -1 
人 1人 -1 

人

2020(R2)年度 事業報告 -14-



年幹別
歳

満

６０

未

60～

64

65～

69

70～

74

75～

79

80～

84

85～

89

90～

94

95～

99

100歳

以上
計 平彎

iⅢ十■ ,4;

最高鉛 最低齢

人

員

男 0名 0名 0名 1名 2培 2名 1名 1名 0藉 0名 7名 轟
主主工ど

92歳 68歳

女 0名 0名 0名 2名 2名 4名 5名 3名 1名 0名 17名 98歳 67歳

計 0名 0名 0名 3名 4名 6名 6名 4名 I名 0名 24名 配麓

構成比

(%)
0 0% 0 0% 0 0% 12.5% 167% 25 0% 250% 16 7'/σ 4.2% 0.0% 1000%

年齢別状況

世帯別の状況

世帯区分 せ帯数 構成しヒ

独居 3世常 12.5%

一般世帯 16世帯 66.7%

高船者世帯 4せ帯 16.7%

その他 I世帯 4.2%

計 24世帯 100,0%

メル・グラン 介護度別 (登録者数)

介護度別実人数
嶽男 ■女

メル・グラン

年齢区分

名

名

名

名

名

名

名

■女

1生

頷ぎ がご ご ゴ がゴ ゴざ 5

33 3 3

3名

1名 1名

介護度 男 女 計 構成比%

要支援 | 0名 0名 0,0%

要支援 2 0名 0名 0.0%

妥介護 | 3名 3名 12.5%

要介護 2 1名 3名 16.7%

要介護 3 0名 5名 20.8%

要介護 4 2名 3名 20.8%

妥介護 5 1名 3名 16.7%

手麓 100.0%
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男 女 構成しヒ

1日 0名 2名 8.3%

2日 1名 4名 20.8%

3日 3名 7名 41.7%

4日 3名 4名 29,2%

5日 0名 0名 0.0%

6日 0名 0名 0.0%

計 7名 17名

利用日数 (週 )

送客率 (居宅からの紹介)

メル・グラン

社会福祉事業

訪間介護事業所

松寿園ホームヘルプサービス六実

2020年度は管理者、サービス提供責任者が変わり、新たな体制で始まりました。

居宅介護事業所等に営業活動を行い、毎月ヘルプサービスの空き状況をお伝えし、新規

契約者約 40名、登録人数約 80名 となりました。またエミシア職員との連携、デイサー

ビス職員の兼務を進めることにより、様々なニーズに対痣出来るようになりました。

保険外サービスでの通院時の付き添い、自宅の大掃除等の急な依頼にもサービス提供責

任者が柔軟に対痣するなど、きめ細やかな援助を行いました。

現状、総合事業の方や中重度ゲス ト(要介護 3以上)の方が増えてきているので、職員の

介護技術向上のため、月 i回 の課内研修実施により、知識や技術の向上を図ってまいりま

す。

男 女 計 構成比

松寿園居宅 1名 7名 33.3%

その他居宅 6名 10名 66.7%

計 7名 17名 100.0%

-16- 2020(R2)年度 事業報告



4月 5月 6月 7月 8月 (7月 10月 H月 12月 1月 2月 3月 合計 構成比 2019年度 2018年度 2017年度

事業対象者 6 5 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 65 8.99/O ?5名 ?8暑 82名

要支援 | 3 3 5 6 5 5 5 6 7 7 7 7 66 9,0% 54名 36名 36第

妥支援 2 ? 10 10 || 14 13 15 17 17 17 16 16 165 22.5% 119名 104名 109名

要介護 | II 10 II 12 10 14 18 21 20 20 20 20 187 25.5% 166名 185名 170名

要介護2 II 9 8 7 9 || 12 i3 12 II || 12 128 17.5% 181名 182名 202名

妥介護3 5 6 6 4 4 4 6 7 8 8 9 8 75 10.2% 57名 82名 02名

妥介護 4 0 0 0 0 I I | | | 2 2 2 || |.5% 1名 27名 34名

妥介護 5 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 4 35 4.8% 27名 39名 46名

男 性 8 6 9 II 12 14 16 20 20 20 20 22 178 24.3% 152暑 192お 228暑

女 性 40 40 39 38 39 42 47 53 53 54 54 53 554 75。 7% 548名 565名 553名

計 48 46 4む 47 51 56 65 73 73 74 74 75 732 100.0% 700お 757名 7bZ名

平均介護度 2.03

松寿園ホームヘルプサービス六実

ホームヘルプサービス (派遣状況)

派遣回数

2020年 度新規利用者…42名  終了内訳 (施設人所 4名

世帯別構成

公益事業

サービス付き高齢者向け住宅

松寿園エミシア松戸六実

(居室 26戸 )

2020年度の数値目標であった稼働率平均 25名 以上については、月毎の差はありまし

たが年間平均 25.I名 、月間稼働率 iOO%(平均 26名 )が 4か 月ありました。ゲス トの

健康を維持し人院者を減らすための取り組みや、還居から次の人居までのスムーズな調整

により空き期間を短縮できるように努めたいと思います。

感染症対策については、ゲス トの告
ヒ様、ご家族、来園者、職員に対し、玄関での手指消

毒、検温、館内でのマスク着用、ゲス トの曽様については各食時の手指消毒が習慣化され

ています。

アクテイビテイについては新型コロナウイルス感染予防の為白粛してきましたが、出前

食、エミシア菜園、季節イベントの母の日、父の日、クリスマス会、節分、機能訓練 (集

団リハビリ等)は 感染予防対策を徹底し行いました。

人院 I名 ・永眠 5名  その他 8名 )

年船構成

一

4月 5月 6月 7月 8月 7月 10月 H月 12月 1月 2月 3月 合計 構成比

身体介護 87 62 58 50 37 54 81 104 107 104 107 106 761 20.5%

生活援助 101 70 94 94 85 108 124 129 154 151 146 162 1438 30。 70/。

身体生活 31 30 29 34 36 48 52 50 45 43 48 57 503 10。 7%

訪間型 I 48 47 52 53 60 64 71 67 74 69 70 79 754 16.|%

訪聞型 Ⅱ 56 63 56 65 55 51 63 57 80 66 65 74 753 16.I%

訪聞型Ⅲ || 12 14 13 26 13 13 i3 13 12 12 14 166 3.5%

安鳶サービス 3 3 4 3 | 7 17 17 12 II 14 21 H3 2.4%

派遣回数 339 307 307 312 302 345 42i 437 485 456 462 51ビ 46もb 100%

2017年 戸ぇ 426 430 411 422 376 360 37b 37Z 346 30./ 323 343 4534 /
2018年 度 567 690 588 581 572 484 505 478 442 443 371 423 6144 /
207年度 600 634 565 536 600 609 601 648 583 550 568 633 7127 /

ど,叡 格 夙 しし世 帝 L分

独居せ千 4'/ 6U.3発

高船者世帝 18 23.1%

II 14.I%一 般 世 市

そ の 他 の世 予 Z Z.6乃

Iυυ.υ乃(ユロ† ′も

年 船 EXl倉 男 性 女 性 計

65歳以下 | | 2

466^ヤ 67慮R 2 2

70-74方魂 3 3 6

75～ 77歳 4 3 7

t;U´
ヤを,4月貫 Z 12 14

2385～ 87歳 6 17

7噛以上 4 18 22

含口† ZZ b6
./t,

半 珂 牛 硲 もも.Z万配

最 千 少 45方貫

最高船 77方罠
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＼ 4月 5月 6月 7月 8月 (7月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 今 計 平均

入居 0 O O I 2 O O O 0 O O O J aJ

還居 O O I 2 O O O O O O O ! 孝 α θ

人浣口要文 O 30 30 22 O O O O IO II 28 72 βOθ /ち ,ワ

実人努 780 763 720 730 7(72 780 806 780 7(76 7(75 700 730 ワ/7Z

(260
(246名 ) (240名 ) (235名 ) (255を )

(260
名 )

(260
名)

(260
を)
(257名 )

(256
名)
(250名 )

(25′

つ

松寿園エミシア松戸六実

人退居数

サービスメニュー の)※ 2021.3実績に基づく

※一人あたり数種のサービスを受けてい があります。

介護度別

平均妥介護度 1.75(自 立、総合、要支援除く)

入居前状況

公益事業

松戸市日常生活支援総合事業

短期集中予防サービス松寿園ココからスタジオ

(定員 12人 )

2020年度は新型コロナウイルスの影響が大きく、利用ゲス トの利用控えが目立ち、利

用途中の中止考も3名 いらっしゃいました。

元来、利用者歩欠が少ない制度設計の事業である上に、緊急事態宣言の発今や延長により、

利用者が不在の月が数か月続き、2020年度の稼働率 I.5%、  1日 平均利用 O.2名 と低調

な状況となっております。

公益事業として、事業の継続について、松戸市とともに慎重な審議をする挺妥性がある

事業です。

訪問介護 通所介護 通所リハ 福祉用具

O 817 12

介護度 男性 女 性 合計 構成比

自立 (未申請) 3 3 6 24.OO/。

総合事業 O O 0 O.0%

要支援 I O I I 4.0%

妥支援2 2 4 6 24.0%

妥介護 I | 3 4 16.0%

妥介護2 2 3 5 20.0%

妥介護3 i | 2 8。 O%
妥介護4 O I | 4.0%

妥介護 5 O O 0 O.0%
(7 16 25 100。0%

世帯区分 世帯数 構成しヒ

48.0%独居世帝 12

一般世帯 8 32.0%
4.0%高船者世帝 |

施設 3 12.0%

病 院 I 4.0%
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2月 3月6月 7月 8月 9月 10月 H月 12月 I月4月 5月

6名 6名 10名 18名 2名 0名 8名 7名 0名人数 0名 0名 0名

09名 01名 0.0名 04名 0.4嘉 0.0名I日 平

均
0.0嘉 00名 0,0宅 03名 03名 05名

0.0% 0,30/O 0.4% 0.0%0,0% 0.0% 0.0% 2.0% 2.9% 4.9% 7.8。/O 0.0%利用率

利用実績 ココからスタジオ

稼働率

900/o

8,00/O

700/o

6.00/O

500/o

4.0。/O

3.00/O

200/O

l.00/O

O.0。/O

4月  5月  6月  7月  8月  9月  10月  11月 12月  1月  2月  3月  平均

契約実籟

年齢別状況

年齢区分

名

名

名

名

名

名

B女
性

頷ぎがごごゴがどゴざ

ココからスタジオ

世帯別の状況

世帯区分 せ帯数 構成しヒ

独居 0世帯 0.0%

一般世帯 2世帯 66.70/O

高齢者世帯 1世帯 33.3%

その他 0世帯 0,0%

計 3世帯 100.0。/O

年船別
歳

満

６０

未

60～

64

65～

67

70～

74

75～

79

80～

84

85～

89

70～

94

75～

99

100歳

以上
計

麹
最高船 最低幹

人

員

男 0名 0名 0名 0名 1名 1名 1名 0名 0名 0名 3名 87歳 77歳

女 0名 0名 0名 0名 0名 0名 0名 0名 0名 0名 0名 鍵 0歳 0歳

計 0名 0名 0名 0名 1名 t名 1名 0培 0名 0名 3名 紅構
―

Ⅲ ・|二 二

構成しヒ

(%)
0 0% 0 0% 00% 0 0% 33.3% 333% 33.3% 0.0% 00% 00% 1000%

＼ 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 I月 2月 3月 計

新規 0人 0人 0人 1人 0人 I人 1人 0人 0人 0人 0人 0人 3人

廃止 1人 0人 0人 0メ、 0人 0人 1人 0人 0人 0人 1人 0人 3人

増減 ―I メ、-1 人

-1 
人 0人 0人 1人 0人 0人 0人 1人 0人 0人 0人
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公益事業

指定居宅介護支援

松寿園居宅介護支援事業所

松寿園ケアプランセンター六実

松寿園 居宅介護支援事業所

ケアプラン策定件数
(単位 :件 )

＼ 4月 5月 6月 7月 8月 7月 10月 II月 12月 1月 2月 3月 合計

介護 103 i04 103 102 97 101 104 ,04 98 99 101 77 1,215

予防 4 3 3 3 3 4 5 3 3 6 6 6 47

総 合 7 6 6 8 7 6 7 8 9 8 7 7 86

計 H4 H2 H3 107 H6 I15 i10 113 旧 4 H2 |,350

平均 介護 101.3作   予防4.I件   総合事業7.2件

契約ゲス ト数   H5名  (2021.3末 現在)

[松寿園居宅介護支援事業所]

毎月の契約者教は 100人前後で安定しています。施設に入居したり、お亡くなりにな

って契約終了となっても、地域住民から直接相談を受けたり、地域包括支援センターから

依頼された困難事例を積極的に受け入れた結果だと思われます。平均介護度は 2,06で、

要介護 2以下の方が半数以上を占めています。

昨年度は新年早々未曾有のコロナ禍に見舞われ、かつて経験 したことのない一年でした。

介護サービスの縮小を余儀なくされたり、思うようにモニタリングもできないや、担当す

る利用者の身体状況の低下や認矢口症が進行しないように、また御家族が因らないように、

今まで以上に質の高いケアマネジメントが実施できるように努めました。事業所内で毎週

ケアカンフアレンスを行うことにより、情報を共有することができました。

松戸市や医師会が主催する研修会にはオンラインで参加 し、制度変更等常に新しい情報

の収集に努めました。地域の居宅介護支援事業所と共同で ZOOM研 完会を企画し、運営
に携わることもできました。

今後はさらに公益的事業に取り組み、地域包括ケアシステムの一員として参カロできるよ

うに努めていきたいと思います。

[松寿園ケアプランセンター六実]

2名 体制で相談 し協力して業務を行つており、管理者が主任ケアマネージャーの資格を

取得し、管理者妥件を満たしております。地域包括支援センター等からの依頼をお断りす

ることなく、困難な事例もお受けして、個～の
ニーズにあったケアマネジメントに努めま

した。

地域包括支援センター、市役所、医療機関、他事業所等との連携をはかり、要介護者の

方の立場にたったケアマネジメントに努めました。今後は職員の I名増加を図り、地域ケ

アシステムの一員としての役割を果たしていきます。

サービスメニュー

※一人 た
'

の ス

介護度別

平均妥介護度 2,06

世帯別

て い

i    -20-

訪問介護 通所介護 福祉用具 短期人所生活 短期入所療養 訪問人浴

24 59 67 18 0 5

訪間看護 訪問リハ 通所 リハ 密着通所介譲訪間介護看諄譴矢口通所介譲

7 2 4 17 0 4

介護度 男性 女性 合計 構成比

終合子柔 I b 6 b.U%

要支援 I 0 | I 0.80/。

妥支援 2 3 2 5 4.2%

妥介護  I 7 25 41 34.5%

妥介護 2 10 24 34 28.6%

妥介護 3 6 15 21 17.6%

妥介護 4 I 2 7 5.7%

妥介護 5 I 3 4 3.4%

計 27 77 H7 100.0%

世帯区分 世帯数 構成しヒ

独居世話 15 16.5/O

一般世帯 59 64.8%

高船者せ帯 17 18.7%

その他の世轄 0 0,0%

計 71 100,0%
2020(R2)年度 事業報告



8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計4月 5月 6月 7月

63 61 58 67150 51 50 53 56 56 58 57 58介護

13 13 i4 14 14 12 12 12 154予防 13 12 14 11

363 3 3 3 3 3 3 3 3 3総合 3 3

72 72 75 74
./b ./も .16

73 861口| 66 66 67 67

ケアプランセンター六実

居宅 (六実)ケアプラン策定件数

55.

(単位 :件 )

公益事業 (松戸市委託事業)

地域包括支援センター (高齢者いきいき安鳶センター)

松戸市六実六高合地域包括支援センター

松戸市明第 1地域包括支援センター

癸 網 グ ス ト家 81名   くZ021.3禾 )兄 F■ , (2020.3末テ見在 )
【松戸市六実六高台地域包括支援センター (包括 的支援業務・介護予防支援事業所 )】

コロナ禍の影夕響で、松戸市の委託事業 (総合相談支援 権利擁護業務など介護保険法に規定された地域包括

支援センター業務)の ほか、運営業務委託仕様書に基づいた介護予防教室等の従来通りの活動が困難となり、

徹底した感染予防対策をとりながら、介護予防等地域福社の向上と地域包括ケアシステム構築を目指して、活

動いたしました。また、センター内の高船者支援連絡会事務局と連携し、高支連の活動においても、感染予防

対策を徹底致しました。今和 2年度から委託を受けた認知症初期集中支援チーム事業では 2作のケースに取

り組み、社会情勢に合わせ、チーム員会議をオンラインで行いました。地域ケア会議、委託先および地域の介

護支援専門員との勉強会もオンラインで開催しました。地域の方々と話し合いを重ねている六実六高合地域作

り委員会では高齢者分野だけでなく、子供分野とも連携し、今和 2年度の地域作り交流会では地域の様々な支

援機関のお力で、キッチンカー5合 を招致し、地域住民へ 500食の配布を通して、色々な分野の支援機関の

情報を提供しました。また、支援機関同士の相互理解が深まりました。

指定介護予防支援事業所においては、給付管理を平均 181件 /月 (委託を含む)担当しました。松戸市独自

サービスや社会資源を活用し、利用者の自立支援に向けたマネジメントを行いました。委託先とは随時情報交

換を行い、緊密な連携に努めています。

今後も六実六高合地域の地域福祉向上に向け活動を行っていきたいと思います。

【松戸市明第 I地域包括支援センダー (包括的支援業務 ・介護予防支援事業所 )】

「認矢口症の早期支援 予防」「医療との連携支援」「身近な相談窓口としての周矢口」「地域資源の発掘・育成」

等を重点課題とし、地域の方々や保健・福祉・医療等の様々な関係機関と連携を図りながら業務の改善に取り

組んでまいりました。コロナ禍による緊急事態宣言により従前どおりの活動が困難となり、対Aに苦慮するこ

とがありましたが、徹底した感染予防の取り組みを行い、オンラインによる会議や研修を取り入れて対庵する

などして事業を実施しました。地域包括ケア推進会議においては、コロナ禍における医療・介護の対応指標が

X要不可欠となっている課題が出され、地域サポート医が「新型コロナウイルス感染症を否定出来ない急病に

備えた医療・介護連携指針」を作成する際に協力をしました。また、「接点を持てないような地域住民(特にシ

ニア男性)の社会参ブ,口の創出を目的」として、ニュースレターを作成し、パトウォーク等で配布を行いました。

指定介護予防支援事業所では平均 420作 /月 のサービス調整を行いました。委託率は約 59%で、委託先の

協力が不可欠です。委託先との良好な関係が維持できるよう、常に努めています。コロナ禍において利用者を

地域資源に繁げることが難しい状況が続いておりますが、不U用者の自立への想いを大切に、介護保険や総合事

業サービス、その他多様なサービスをも含めたケアプランを策定できるよう、今後も努めてまいります。

サービスメニュー ※2021.3実績に基づく

※ 一 の

介護度別

平均妥介護度 2.3

世帯別

ス ている /」
ヾ

短期入所生活 訪聞入浴訪間介護 通所介護 福祉用具

237 37 6 029

宙着通所介護 認矢口通所介護訪問看護 訪問 リハ 通所 リハ

0 6 |! 39

介護度別 男 !性 女′陛 合計 構成此

総合子莱 0 3 3 4珀

妥支援  | 2 0 2 3%

妥支援  2 4 6 10 13%

妥イト護   I 3 10 13 t'/%

妥介護  2 10 9 19 24/。

要介護 3 5 10 15 19%

婆介護  4 3 5 5 6%

妥介護 5 6 5 II 14%

計 33 4も 78 100%

世帝区分 世帯数 構成比

独活笹帝 Z'I 33%

一般世〒 31 38%

高船者世帝 23 23/O

計 も I 10U乃
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総合相談受付件数

1 個別支援

4月 5月 6月 7月 8月 9月 ′
lヽ 計 10月 H月 12打 1月 2,J 3周 ′lヽ宮十

本人 〕|

家族 14 IB

高餓者支援課

福祉 ま る ご とオロ談 窓 ロ

介護 l米険諜 0

生′舌文抜 事雫 0 C

i旱~吾 穏 在 課 C ℃ C

0 | 0 C | 0

旨 祭 ( 0 0

〕 0

0 0 0 O 0 0

0 C 2

地域 (近隣  民生委員等 ) b

医療機関 4 3 3 21

と宅医族 介護連携支援センター 0

ケアマネジャー 6

介譲サービス事業者 介護施設
| 0

墨幹 型 文接 セ ンター CoCo 0 C 0

0 0 0

上記以タトの氏間支羨機関 | 0 0

0 C 0 |

0 2 3

41 39

5月 6月 7月 8月 9月 ′Jヽ
=+ 0月

1月 12月 1月 2月 3月 ′Jヽ計 合 計

41 2791  41 244 523

轟伊J

諸宍口症あり
２‐

一
１２

一
２３

E

‐６

窮

一
２３

16

2

31

9

3

I I

2
一
２０

8

40

諷知症な し 9

不 明 2℃ 21

3支援方法 回数 内容
1)I 本人または親族への支援回数と方法 (延数)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 ′Jヽ計 10月 1月 12月 1月 2月 3月 ′
lヽ計

訪 間 42

'8:

38

窮偶

ケアマネ同行 6

0

0

8 て II 6 5

0

Ｒど
９
一Ｃ
・０
一０
・‐
一０
一
，
一‐

高齢者支援課同行 0 C

生活支援課同行

一　

一 0

０

一
０

一
０

一
６

一
０

一

っ

０

一
〇

０

一

０

一
―

算害福祉課同行 0

Ilt域サボー ト医同行 |

b 2ξ

0

C

C

0

C

不 在

2( 3,(

77 88 53, 59 406 94〔

0

その他

鶉

C 0 I

00

で

C

く 0 e

0

3

0 く 9 0 C

辛e夜聞 (7]寺 隊眸)面装 C

I

C

0 C 0 |

０

一
４

一
〇

0 0
０

一
０

一
〇

一　

一

0

0

Ю

(

0

0

0 3

G土罐 イトロ (7磯 lメ 略)面 1建 ℃

］”呻

℃ 4 ２

一
４

一
〇

ｉ

一
５

一
之

Ю C O

2
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1)-2 本人また
4月 5月 6月

89 I06 132 II「 62℃ 100 6〔 84 IH今

勝t働

9 7C a 82 483

その他の制度 サービス

I , 0

Ю

21 32

認知症に関する相談

`

IC 10

梁矢。症予防に関すること 0

38 4t 33 364

15 C 20 3[

再掲

I I I 0 I

〔 0

0 0 2

地域の条いの場等に関すること

I【 99 10 9 94

4 8 59

日

爛 0 1 4

0 0 I (

0

3 | 6 t 4q

0 C

(

0 C

その他 11

合計 P36 274

4月

疑数

9月 ′Jヽこ十

13 lt 26

介護保険石果 6 19 8 て

生活支j及事黒

`

12

l章吾福祉課

上記 以 タトの市 役 所 向 の他 課 18

警 祭 3 6 る

| 3

0 | 0

4 37

6

も

る

Ｉ

‐

一‐

一。 千

３

一２

一３

医 ,寮機関 |ぞ 262

在宅医療  分護連続支援センター C 0 3

地 域 サ ボ ー ト医 ℃

調 知 症 初期 集 中 支援 テ ー ム

認 知 Fェ コーテ イネ ー ター 0

4C 74

4q 26 2e 34 || 131

0 0

C 0 I

C 0

〕 C

℃ |

アドバイザー相談 (弁護士〉

C

再掲

。

一０

一〇

〓 0

0

( 0

―

一
２

一
〇

1 1

O

０

一１

． ０

0 9 (
０

一＝

′

一にワ

0

26

C 0



2 した

合 計

147 1493

再掲

介護保険に関すること a資 14壱 136 104 16` 73う 140 15コ 11コ 98 74 9【

その他の制度、サービス 11

,2

10 コ 12 12

総合事業に関すること 0 ( 0 ¶

(

28

!良 院後の生活に関す る相談 44

健康  医療 に関する相。炎 ら8 98 98 89 49 487

記知症に関する1目談 9 22 57

岳偶 認知症予防に関すること 0 l I 0 0 0

綺済 的相 談 30 貶 15 483

2 C | 18

再掲

総谷手業 1こ 関するこ之 e ( 0 I 0 ℃ , I 0

0 0 t 0 e 0 ℃ 0 C 0 0

介護予防教室に関すること 0 0 0 0 Q 1 0 I 0 ℃ O

地,'の 集いの場等に関すること 0 0 2 0 0 0 1

家族調整に関する相談 34 5e 44

上
=利
擁護に関する相談 85 29

市長申立て

3 It 1, 3 2〔 6q 2ね

0 C 0 C

0

0

E る C
１

一
１

IE

℃ Ю 1 1 4 le

11 Iゼ
g コ a 〔

0
， ０

一０

・‐６

一
一
一

`
〔

０

一
Ю

０

一０

一ｅ

一ｍ

一
一
一

3 0

日常生活 自立支候 畢紫 ] 0

21

I

I

2e

消費者 T戻害 ( 0

その他 2 そ 12 4 g 87

3 2 守 写

0 そ

`

| C 0

| tO ! 4 C

| 2:

介護者の離職防止に関する相談

その他 26 34 1守 183

合計

5月 6月 7月 8月 9月 ′lヽ言十 10月 H月 2月 1月 2月 3月 狙ヽ封 合 i

包括がケ7マネの立場で実施 0 ( | (

ケアマネ支援として実施、出席 0

虐待対へのために実施、出席 e

その他

Ⅱ 個別支援以外の活動

支え合う地域づくり勉強会への支援
C C 0 0

岳協
議
え合う地〕士卜づくり勉強会への出

0 0 ( ℃ 0 0
0

高支連への支援 0 | C 8

馬掲 1高蟄者支援連絡会の会議 0 |

白主グルーブヘの支援 C C | | 0 C

オレンジ協力員への支援 C ? 1て

認知症カフェヘの支援 ℃ 0 C O 0

その他のボランティア育成 0 C

2個別支援以外の連絡 調整等
6月 7月

高鉛者支援課 106 199

福祉 よるごと相談窓 ロ 0

介護保険課 | | 2`

生活支援 .黒 2 ℃ 0 ( t

障害福祉課 0 0 0 0

市役所内の他課

0

| 〕 II

晋察 C 4

lと

'の
地 域 包 お 支被 セ ン ター 9 79 19 12 16

6 3 7 ?? 3と

上記以タトの公的機関 |

地域 (辻卜分 氏生 委 員寺 , 4E 5η 7℃ 409 67 78

嘉掲

民生委員 0

3

2

|こ

４
一皿
一団

９

一Ｗ

一ね

ｔ

一烈

一烈

２

一４

“

８

一
７

一
８

II

9

39

オ レンシ協 力 員 18 33

9 1高支運 関係 者 23 4

医療機関 21

在宅医療 介護連続支援センター (

地域サボー ト医 0 2

誤知症
`刀
期集中交す麦チーム 0 C

誕矢日症 コーデ イネーター 0 ℃

ケアマネジャー 15 4 82

介護サービス事業者 介護施設 14

10

碁♀千型支子友センター CoCo ℃ 0 0

C 0

0後見人 0 0

℃ 0 C 0 (

0 0 0 ℃

O 0

その他

再掲 0

C

0

0 0

土曜 休日 (890～ 17:00) 0 0 C
0 0

00 C 0 0

合 計 194 197 1097 2082

3

4 につながった

4月 5月 6月 7月 8月 9月 ′Jヽ計 IO月 |「 月 12月 1月 2月 3月 ′」ヽ。十

成年後見制度  市長申立て 0 0 e 0

本人申立て

4

日常生活 自立支援事業 0 0

5)記宍口症初期集中支援チームヘの依頼 実施件数 (再掲 )
4月 5月 6月 7月 8月 9月 ′」ヽ計 10月 1月 12月 1月 2月 3月 小計 1今口|

支援依頼 (実数 ) ℃ 0 01 C
チームとして実施 (実数, 叫  〔

チーム員会議への出席 (疑数 ) 0 0 ( 0 q 【

6)申 請代行件数 (再掲 実数 )
4月 5月 6月 7月 8月 9月 ′Jヽ計 10月 H月 12月 1月 2月 3月 ′Jヽ言十

要介護 (要支援)認定申請 || 90

公的サービス利用や語 0 ( C

住宅改修理由書のイ乍成

3 地域における ッ トワーク会議 行事等の実施、出席回数
4月 5月 6月 7ナ] 8月 9月 州ヽ計 10月 12月 |テ] 2月 3月

町会争地l主主民とのな譲 行S等実施 出席
C | | 10

C 1 | t

その他 0 0 0 0 |

包緒 に対 す る舌情

7 (別掲 延数 )

-23-



今和2年度 高船者虐待通報受理状況 (今和3年 3月 31日 現在
六実六高台
単位 :人

虐 理事例件数

世

3)虐待の事実確認の結果、基護者による

の

介護予防関係

六実六高台地区 人口 :
高齢者数  :

23,644人

6,535人 (高船化率 27.6%)

た

① 介護予防給付 (介護予防支援事業所)

主な契約解除理由

妥介護へ移行
入院・施設等への人院・入居

② 給付管理数 (介護予防支援事業所)

※虐待の疑い合む

女
′
陛 3 Iυυ.('Ψ/o

不 明 0 0,0%
100,(,υ/o

25

10) の豊介護度

給付管理数

0

4月    5月    6月 7月    8月    9月
囲予防給付

HO月   11月
■総合事業

12月   1月    2月   3月

3 (0/o)

天 0 00υ/o

妥 0 00%
息 子 3 19000/o

コI丈 (, く,.υ ψ/o

靖 0 00%
塚 0 00%
孫 (' ∪υ∪/o

ひ 孫 0 0.0%
兄 罪姉妹 0 0,00/o

甥・姪 00%
その他 0 0.0%

く∪/o,
ケアマネシヤー

0 000/o事業者

病 院 0 0.9υ/o

矢口人・住 民 0 0,0%
民生委員 0 0,00/o

局餓 者 本 人 0 υ.υυ/o

家 族 0 O.0%
ナこ。待者 I 0.5%
F『関1糸有 I (,0発

警 察 6 2.8%
その他 I 95け/o

4月 5月 6月 7月 8月 (7月 10月 I十 月 12月 1月 2月 3月 合計

新規契約数 6 | 5 5 6 3 7 9 5 4 4 5 60

契約解除数 2 3 5 5 7 6 3 I 4 4 5 5 50

増 減 4 ▲ 2 0 0 ▲ | ▲ 3 4 8 | 0 ▲ | 0 10

(じ/o)

早 身 苫 帝 υ υυ/o

夫婦二人せ 帝 9 0,0%
禾 婚 の 子 とI可 一 せ 帝 3 1000∪/o
P′毛婚 の子 と同一せ 帝 0 0,0%
その他 0 0,0%

実人数 (人 ) 3 く。/o,

身 体 的 尼符

I 33.30/o職理的虐待

性的虐行 0 (,(,υ/o

維 若 Fr,jttgィ守 0 00%
荻乗・放任 I 33.3υ/o

本 中 請

甲講 甲 υ ('Oυ/o

認 足若 み

4｀ 明

合 計 3 100,00/o

8月 7月 合計4月 5月 6月 7月 10月 |十 月 12月 1月 2月 3月

給付管理数 172 154 191 182 177 183 182 188 192 190 178 18[ 2177

直営 32 32 36 35 36 35 36 36 44 39 40 4コ 445介護
予防 委託 36 33 34 39 37 37 39 38 37 42 39 4g 456

直営 65 55 71 68 67 72 69 77 73 71 64 61 813事業

対象者 委託 39 34 50 40 37 39 38 37 38 38 35 463

委託率 436兜 43.5χ 44,0% 43.4% 42.5% 415舅 42.3乳 39,9Я 39.I契 42 1% 416男 435, 422)

令和元年度給付管理数 200 179 196 198 178 205 203 204 198 176 198 181 237【

要支援 1 00%
要支子渡2 O 0,0%
要イド護 I (, ∪.υυ/o

晏介護 2 | 33.3%
妥イト護 3 | 33.3υ/o

要介護 4 3も 」豹

髪介護 5 O 0,00/o

0.0∪/o3 く°/o,

6b歳未満 υ υυ豹

6bへ 6́V晟 0 00%
70～74歳 | 33.3υ/o

'/b～ ./V歳 0,0%
0.O%80～ 84歳 0

85～ 87歳 Z 00 /υ/o

Vυ蔵 ス 上 0 0,0%
不 明 0 000/o

合 計 3

3 (υ/o,

ロ エ υ (,.υ
Ψ/o

日立 度 I 0 0.09/。

目立 度 ユ I 33.3υ/o

目立 反 ■ 2 66.7%
目立 F又Ⅳ 0 0.Oυ/o

目立度 M υ υ.υΨ/o

不 日月 0 0.0。/O

含ロイ 3 100('∪/o
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今和2年度地域支援活動

実施回数

(回 )

参カロ数 く疑

べ )

(人 )

備  考

地域ケア会議 (個別ケア会議 ) 4 45 医師 歯科医師 ケアマネ等が参加

地域ケア会議 (推進会議 ) 24 医師 歯科医師 地域ボランティア等が参カロ

運営推進会議 30 8
小規模多機能型居宅事業所 餌 地域密着型サービス
(コ ロナ禍の為、 27事業所が書面による意見聴取)

普及啓発濫動 4 70 高船者支援相談員会 民生委員等の集会にて実施

記欠口症サポーター養成講座 3 37 六実市民センターにて実施

介護予防訳矢口症予防教室 4 57 六実市民センターで、4回 シ リーズ として実施

介護予防運動教室 16 174 六実市民センターにて実施

介護者のつどい 2 包括支援センターにて実施

六実六高合ケアマネジャー研究会 | 17 地域のケアマネジャーの勉強会

認知症初期集中支援チーム員会議 3 20 医食中 歯科医師 理学療法士等が参カロ

その他 13 H0 六実六高合地区地域づくり委員会

合計 80 564

総合相談受付件数 (明第1地域包括支援センター)

1新規事例を把握した経路

4月 3月 ′1ヽ計 合 計

本 人

家族

高齢者支援課

福祉まるごと相談窓ロ

介護保険課

生活支援課

障害福祉課

上記以外の市役所内の他謀

警寮

他の地域包括支援センター

上記以外の公的機関

lt域 (近 l擁 民生委員等)

医療機関

在宅医療 介護連携支援センター

ケアマネジヤー

介護サービス手素者 介護,C設

ほつとねつと(中核センター)

基幹翌支援センター OoCo

上記以外の民間支援機関

後見人

その他(知人、同居人琴含む,

計

2高齢者の支援実数

5月 0月 7月 8月 9月 ′卜計 ,0月 コ 月 12月 1月

罵数

認矢E症あり ３
一
３３
一
舗

11'1 7ヽ

認知症なし ３

一
４

ク
'1 154

不明 361 18a

3支援方法・回数 内容
1)1 本人または親族への支援回数と方法 (延数 )

′1ヽ _1 ′よヽ計

壽‡島

「アマネ同行
‐３

一
〇高齢者支援課同行

０

一
１

一
。

生活支援課同行 ２

一
〇

障害福祉課同行 。

一
拗 Ｇ

一
セ 「

一
３
一　
ｎ

一　

一
迅 選その他(民生委員等)同行

ol o1 0
不在

面接 (来 所を含む )

電 話

同行 馬院 役所 事業所等)

その他

書鳩

℃ ，
一
「
一
ａ

土曜 休日(よ 30～ 1■00)訪問

土曜 体日(17時 以降)訪問

平日夜間 (17晴 以降)電話
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介護に関する相談

介護保険に関すること む02

その他の制度、サービス
房偶
総合事業に関すること

,(内 チックリスト実施

/退院後の生活に関する相談 /

ユ知症予防に関すること

経済的
^倒
談

介護予防に関する相談

総合事業に関すること

|(内 チェックリスト実施 0 0

介護予防教室に関すること 1

符偶

家族調整に関する相談

/ /権利擁護に関する相談

ナ巨じ待

セルフネグレクト 0

成年後見制度 市長申立て 。
一
”本人申立て

貌族申立て

その他

B

日常生活自立支援事業

消費者被害

,

その他

/ /大 地域との交流に関する相談

安否確認(見守りを含む)

/介護者の離職防止に関する相談 /

1)-2

2)-1

高齢者 支 援謀

生活支援課

障害福祉 .黒

彗察

他の地域包括支援センター

社会福祉協議会 (市 地区 )

上記以外の公的機関

擁 民生委員等 )

民生委員 コ
一
ｔ
一
ｔ

一　
一

レンジ協力島

高支連関係者

医療機関

在宅医療 介護連携支援センター

地域 サボー ト医

認知症コーディネーター

ケアマネジャー

介護サービス事業者 介護施設

ほつとねつと(中核センター )

基 幹型 支 援 センター CoCo

後見人

弁。電■ 司法書士、行政書■等

再掲

４

一

Ｓ０

一
〇

平日夜間 (17時 以F奪 )画接 。

一
〇

一
ｎ

土曜 休口laBO～ 1■ oo)面後

‐７

一　
７
一　
ｎ

一　
　
一

的
一　
〇

０８

一
”

２６９

一　
‐‐２
一　
椒

2)-2

合計

介護に関する相談

爵掲

介護保F貞に関すること ｌＳ

一
フ
御
一ψ

429
その他の制度、サービス ＝

一
。

。

一
〇

℃ 19

総合事業に関すること

,(内 チェックリスト実施
3 1当

２

一
〇

２

一
〇

選院後の生活に関する相 i′′ / /
健康 医療に関する相談

認知症に関する相談 / /

介護予防に関する相談

再掲

総合事業に関すること

|(内 手ニックリスト実施

２

一
０

一
〇介護予防教室に関すること

門堅 に関する相談

再掲

虐待 2d

セルフネグレクト 4

成年後見制度 市長申立て ６
一
銅

0 0

本人市立て

親腹申立て

その他 匈

一
ｎ

C
８

一
っ消費者披害 。

一

ョその他

/

安否確認(見守りを含む)

介護者の離船防止に関する相談 / /

小計 合 計

ケアマネ支援として実施、出席

遭待対応のために実施、出席

4)成年後見制度等の利用につながつた件数(再掲 '実数)

4月 5月 6月 7月 +8月 1月 2月 3月

成年後見1'度  市長申立て ol o nl

本人申立て ol o 31 n

之l o ol o
ol o

5)認知症初期集中支援チームヘの依頼 ,実施件数 (再掲 )

4月  1 5月 12月 1月 2月 0月 小計

支援依頼 (実 数〉 ol o ol 夕l ni ク nl

テームとして実施 (実数 ) ol o 01 01 31 3 101

ol o O1 01 81 8 o1 8

6)申 請代行件数 (再掲 実数 )

11月 ,2月 1月 2月 9月 小計 合計

要介護 (要支援)認定申請 141 1の

公的サービス利用中請 クl o
住 宅改修 理 口書 の作 成 ol o

ol ol o
ol ol〔
ol ol ℃
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,ボランティアの育成(延数)

O

厨掲 夷み食評
域づくり勉強会

ざ
高支連への支援 Oi c

再掲 1高齢者支援連絡会の会議 O C
自主グループヘの支l震 O C
オレンジ協力員への支援 0 1
認知症カフェヘの支援 0 1
その他のボランティア育成 n r

2個別支援以外の連絡 調整等 (延数 )

3月

者支援課

福祉よるごと相:災窓口

介護保険課

生活支援課

1軍害福祉諜

他の地域包括支援センター

社会福祉協議会 (市 地区 )

上記以外の公的機関

地域 (

民生委員

10

芝連欝係者

医療機関

在宅医療 介護連携支援センター

地域 サボー ト医

認知症コーディネーター

ケアマネジヤー

介護サービス事業者 介護施設

ほつとねつと(中核センター )

後見人

弁護士、司法書と、行政書と幸

アドバイザーお談(弁護士)

０

一　

０

一
〇

■躍 休日(8BO～ 1■ OO) ０

一
。土曜 休日(17時以降)

合計

∩ ∩| nl

尊開駐との会議等実施 出席 ∩ つ| ク|
その他 0 01 』

今和2年度 高齢者虐待通報受理状況 (今和3年 3月 31日 現在) 明第 I包括

単位 :人

の 理事例件数

2

3)虐待の事実確訳の結果、養護者による虐

※虐待の疑い含む

ホロ

枚虐 10)被虐待者の介護認定済みの人の妻介護度

14 (Ψ/o,

0う 晟 禾 〉面 0.Oυ/o

65～ 69歳 I 7.Iυ/o

70～ 74歳 3 21.40/o

75～ 79歳 3 2140/o

芝,0～ t,4鼠 3 21.4。/o

も5～ЬV咸 2 14.39/O

70歳 以 上 2 14.3%

イヽ情月 0 00%
含 口■ 14 lυ (,.υ

V/o

15

入

雲 2 13.3%

息子 10 66.7%
娘 2 133%

0 0.0%婚

0 0.00/o塚

0 0.Oυ/o孫

ひ 孫 0 00υ/o

兄弟姉妹 0 0.00/o

甥 ・ 姪 0 0.09/O

その他 O 0.0 /。

(0/o)

7

0 0,0。/o事業者

0 00%病院

0.5%次口人 仁 X 1

民生委員 0 0.0%
高船者本人 2 0.〔′υ/o

家族 2 0,7υ/o

虐待者 0 0,0。/o

市関係者 0 0.0%
警 祭 18 8.4%
その他 0 0,0。/o 14 (∪/o,

00∪/o早 身せ 帝 0

せ 帝 5 35.7υ/o

未始の子 と同一せ〒 8 57.Iυ/o

既婚の子 と同一せ〒 1 7.|%
その他 0 0.00/。

不 明 0 0.0%
含 。■ 14 lυく,Ψ/o

件 数 (°/o,

14 46,7%

(O/。 )実人奴 く人 ) 14

6 4Z,VΨ/。身体 的虐符

10 71.40/。鳶理 的虐符

0.00/o性的尼符 0

57.I%経 済 的尼符 8

4 28.6%

14 (υ/o,

6 4Z.Vツ 6禾 甲 誦

∪ ∪.()υ/o甲語 甲

b'/.lυ/o罠 定済み も

4｀りq

14 100.00/o

14 (υ/o,

男 IIⅢ

!,1:! 57.IO/o

女性 6 42.7%
0 0.00/Oイヽ明

含 。■ 14 lυ∪.υ %

8 (0/。 )

総 合 手莱対 象者 (' υ 豹

要支援 I 0 0.0。/O

要 又抜 Z I 12.5%
妥イヽ護 | I 12.5%
婆介護 2 3 37.5%
賽介護 3 Z Zb.Oυ/o

妻 介護 4 1 IZ.う じ/o

嬰 介護 5 0 0.00/o

不 明 0 0,Oυ/o

そユヨT

ロ エ I /.|ツ6

工 度 1 I 710/。

エザ支ユ 4 28.6%
1ヱ度 Щ Z 14.3%
|ユ度 Ⅳ ∪ 0.9∪/o

|ユ度 M ∪ υ.t'∪/o

(, υ.∪υ/o

b b./.10/o
…27-

11)被虐待者の認女口症高蛉者 日 生活 自立度



介護予防関係

明第 1地区 人ロ
高齢者数

①

今和2年度地域支援活動
５

１

５

２

606人
777メ、(高齢化率 23. 3%)

介護予防給付 (介護予防支援事業所)

な

妥介護へ移行   死去
入院・施設等への人院・入居

転居

② 給付管理数 (介護予防支援事業所)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 II月 12月 1月 2ナ] 3月 合計

新規契約数 9 2 4 5 6 8 7 8 3 3 2 3 60

'契約解除数 10 3 5 | 5 3 8 5 3 7 8 2 60

壻 溺 ▲ I ▲ I ▲ | 4 I 5 ▲ I 3 0 ▲ 4 ▲ 6 I

実施回数

(回 )

参加数 (延べ )

(人 )
備  考

地域ケア会議 (個別ケア会議) 4 110 医師・ケアマネ・地区社協等が参カロ

地域ケア会議 (推進会議) I 27 医師・ケアマネ・地区社協等が参カロ

運営推進会議 16 ,斤

(コ ロナ禍のため、害面による煮見徴 H叉 を実施 )

普及啓発活動 4 58 稔合市民センター・勤労会館等にて実施

諷矢口症サポーター養成講座 2 41 町会集会所 '勤労会館等にて実施

介護予防認矢口症予防教室 4 76 穐台市民センター・勤好会館にて実施

介護予防運動教室 24 264 稔合市民センター・勤労会館にて実施

介護者のつどい 4 8 稔台市民センター等で実施

権利擁護に関する市民向け講,; 2 27 終活の準備(エ ンデイングノートの書き方)

認矢口症初期集中支援チーム員会議 3 21 医師、理学療法士、ケアマネ等が参カロ

その他 5 361 地域ケアマネの集い、介護支援専門員向け研修会

合計 67 777

8月 9月 10月 11月 12月 1月4月 5月 6月 7月 2月 3月 合計

421 430 419 421給付管理数 367 407 474 422 417 416 407 424 5025

直営 51 60 56 58 56 54 54 58 59 57 58 58 679介護

予防 委託 109 H0 H4 107 109 106 109 14 13 II? 113 129 1352

直営 87 104 147 124 H9 i23 138 123 125 117 109 日 2 1430事業
対象者 委託 120 133 155 133 133 138 129 124 124 123 127 125 i564

委託率 624Я 597祝 56.8舅 569兜 58.0男 58,0男 55,3% 56.8% 563% 582% 590% 599男 580%

432 439 434 442 425 437 433 451 443 424 417 414 5173今和2年度給付管理数

:71

給付管理数

150

100

50

0

4月   5月   6月   7月 8月   9月   10月  11月   H2月

騨予防給付 ミ総合事業

1月   2月   3月   平均
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公益的取組み 委員会活動報告

① 認知症カフェ カフエ・ ド・オランジュ松寿園
毎月第 2火曜日開催 i3:30～ 15:00

計 0回開催

廷べ 0人参カロ

*新型コロナウイルス感染症のため開催を見合わせ

② 夕食サービス

3月 末日現在のご利用者  14人
延べ 1, 263食 提供

③あんしん電話

3月 末日現在のご利用者 23人

④ うんどう教室

計 0回開催

廷べ0人参加

*新型コロナウイルス感染症のため開催を見合わせ

①研修委員会

②防災委員会 (非常災害対策)

③介護事故安全対策委員会 (身体拘束廃止)

④保健委員会 (衛生・感染症対策)

⑤食事サービス委員会 (食中毒予防)

2020(R2)年度 事業報告2020(R2)年度 事業報告 -29-



①研修委員会

開催日時 :毎月第 2水曜日 13:15～ 13:45 開催回数 :12回

開催メンバー :リ ーダー他 20名

(検討内容と実施内容)

業務で終要な専門矢口識の他に、家庭内や地域、社会においても役立つ矢口識を得ること

を目的とする。新型コロナウイルス感染症予防対策として、法人全イ本での集合研修から

厚生労働省、千葉県、松戸市のホームページに UPさ れている関係動画の視聰研修を中
′こに実施 (計 7回 )。

<研修内容・報告>

①「高齢者虐待防止について」参加職員 iO名

日   時   2020年 5月 20日  (水 )13:15～ :4:OO

説  明  サービス調整担当課 堀越
②「熱中症予防について」参加職員 12名

日  時  2020年 7月 14日 (火)i3:15～ 14:OO
説  明  サービス調整担当課 回井
③「松戸市高齢者施設向け新型コロナウイルスオンライン講習会」参加職員 10名

日   日寺  2020年 7月 31 日 (金 )I(7:OO～ 20:30
講  白市  松戸市役所介護保険課
④「新型コロナウイルス感染症予防に関する視聰研修」参加職員 50名
「①新型コロナウイルス感染症の考え方 (松戸市)」

「②新たに作成した高船者施設におけるアクション・チェックリスト (松戸市)」

「③様々な現地視察からの事例報告 (千葉県)」

「④新型コロナウイルス感染症対策予防編 (千葉県)」

「⑤新型コロナウイルス感染症対策対A編 (千葉県)」

日   日寺   2020年 IO月 19日  (月 )～ 26日  (日 )  7日 間
IO:30～ II:30 12:00～ 14:OO 15:00～ 16:OO 17:30～ 18:30

⑤全国老人福祉施設協議会「今不口3年度介護報酬改定 (講演動画)」 参カロ職員 IO名

日   日寺   2021年 3月 15日  (月 )、  17日  (フ」く)13:30～ 16:30

講  師  厚生労働省老健局誤矢口症施策・地域介護推進課、高齢者支援課
⑥「高船者虐待防止について (特養各フロアにてDVD視聰)」
日  時  2021年 3月 17日 (金)～ 25日 (木 )
⑦「金ホロ3年度介護保険制度改定 (LIFE)|こ ついて」 参加職員 15名
日   日寺   2021年 3月 22日 (月 )14:00～ 15:OO

講  師  (株)日 本流通ソフト 小池様

<新人職員研修>

日  時  2020年 4月 十日 (水)～ 6日 (月 )4日 間

②防災・非常災害対策委員会報告

開催日時 : 毎月第 I水曜日 13:15～ 14:OO
開催回数 : 9回

(実施内容)

毎月の委員会におぃて、防災関連研修、BCPの 共有、避難訓練、非常用自家発電機の
演習、通信訓練等、事業計画に基づき実施いたしました。

当法人においても、災害を想定しX要にたじて対策本部を設置し、施設外周の整備、
人員体制の確保、各事業サービス体制変更等さまざまな被害を想定した災害対策を講 じ

ました。幸い被害はありませんでしたわヾ、今後も災害時に備え、ゲス ト・スタッフの安

全確保を第一に事業運営が継続できるよう、安全・避難対策や備品整備等の事前準備が

終妥です。

来年度も引き続き、防災意識を高めていくための研修会をはじめ、あらゆる非常災害

時を想定し設置した非常用白家発電機の訓練・運用、災害時を想定した避難訓練、地域

の取り組み (防災・防]B)に も参画し、社会福祉法人に従事する者として、地域貢献活

動にも積極的に努めて参ります。

③介護事故安全対策・身体拘束廃止委員会報告

開催日時 : 毎月第 3水曜日 13:15～ 1400

開催回数 : IO回  (福祉機器推進プロジェクト毎月第4木曜日 7回 )

(実施内容)

昨年度と同様、身体拘束地工化に関する検討会を 3ケ 月に 1回 (年 4回 )実施すると
ともに、新入職員に対して入職当日に管理者が研修を実施しました。

介護事故やヒヤリハットの低減に向けた取り組みについては、介護事故事例検討会を 2

回実施 し、各専門職の立場から意見交換を行うことで、今後のケアに関する考え方や対

Aに ついて考える場となりました。

又、委員会にて福祉機器推進プロジェクトを開催。見守り介護ロボット(o9ms)の他、

現在使用している福祉機器についてアンケー トを実施 し、各機器に関するメリットや課

題を確素することができました。今後もゲス ト、スタッフの身体的負担の軽減に向け、

見なる機器の活用と定着を目指し取り組んでいきたいと思います。
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④食事サービス委員会報告

(実施内容)

ゲストの名し様に「いつまでも口から安全においしい食事を授っていただくこと」経口維持を食事サービ

ス委員会の目的として運営してきました。

・ゲストの栄養状態の把握と疎下調整食の試食を通して適切な食事提供の確諷

・食中毒については感染症予防としてスタッフヘの注意喚起

・楽しみのある食事提供としての行事食の検討

また、介護企業の協力を得て、研修の機会をもうけることで多職種支援の充実を図るための情報収集を

おこないました。災害時の食事支援として流通結奮 (ロ ーリングストツク)の充実を図り、災害時であっ

てもいつもと同じ食事提供ができるように準備を進めました

スタッフが食事サービス委員会に輿味、関′せをもつような会議運営に努めることやエームサービスとの

協働でより安全で充実した食事提供に繁げることができたと思います。

⑤保健委員会 (衛生・感染症対策)

開催日時 : 毎月第 2金曜日 13:15～ 14:OO

開催回数 : 12回

※2020年 2月 より新型コロナウイルス対策会議を随時開催

(実施内容)

新型コロナウイルスに関しては感染防止とともに施設内に蔓廷 しないよう就労環境を含めた環境

整備に努めました。徹底した感染症対策を図るための手沈い、手指消毒、マスク着用のX要性を掲

示しました。予防のみならず蔓疑させないための対策として基本的情報の確訳や時系列での情報の

共有が肝妥であることを確記 しています。日常的な衛生管理・健康管理の基本となる環境整備・清

掃を習慣として根付かせることにより感染症対策の充実を図るため定期的 5Sラ ウンドにより事例

別に職員と共有するとともに常に情報と備品・消耗品も適時適 した品に更新することとしました。

新人研修においても感染症対策を行いました。マスク着脱方法・グローブ着脱方法・手指消毒等ス

タンダー ドプリコーシヨンを徹底できるよう確記・研修を通 じて習慣化・相互確素が出来る環境を

整備 しました。朝ネしや会議を通 しての周矢口以外でも重要インフオメーションとして感染症情報配布

とHPへの掲載をご家族・ボランテイア向けに掲載しました。

日常的ケアではゲス トのl建康管理の精度を上げ、ADLと QOLのバランスを維持するため食事サ

ービス委員会やリハビリ担当との連携を密に対Aし ました。

正確な情報 とエビデンスに基づく各対策の習慣化・継続性の重要性を繰り返し々啓発すると共に

刑骸化しない対策の徹底とス トレスチェックに基づく職員の身体的精神的負荷を分析することによ

り業務負荷の軽減を図るため多角的視野にたち、職員が安′せしてケアに望めゲス トも安越して生活

できる環境整備の基礎を構築していきたいと思います。

開催日時

開催回数

毎月第 2金曜日 13:15～ 14:OO

12回  (書類のみ回覧3回 )

月 日 内容 体 験 協賛 侑 考

4月 10日 やわらか食 バイキング l↓ハ,S、くなお 決栽のみ

5月 8日 口腔のケア ケア用品 いサンスター 決裁のみ

6月 12日 防災食について アルファ米 鶴尾西 決裁のみ

7月 10日 新型コロナウイルス感染症とり

ハ栄養

リハたいむゼリー いクリニコ

動画配信企画

8月 14日 サルコペニアの疎下障害とリハ

栄養

リハたいむゼリー いクリニコ

動面配信企画

(7月 II日 リハ栄養のコンセプ トを現場に

活かそう

リハたいおゼリー 船クリニコ

動画配信企画

10月 (7日 医原性サルコペニアを作 らな

い 1

リアヽたヽヽむゼ リー いクリニコ

動画配信企画

II月 13日 回復期における低栄養の評価と

栄養管理

リンヽた時`むゼ リー い クリニコ

動画配信企世面判

12月 |1日 おやつレク紹介、効果

五平餅を作ろう !

五平餅、牛乳もち

きなこε合

な し

1月 8日 寒天食紹介

ミキサー寒天食を作ろう !

トマト寒天

ポカリ寒天 等
な し

2月 12日 疎下調整食紹介ゲル化剤を学ぶ スベラ粥 等 いファイン

3月 12日 寒天の特性 (オ ンライン) かんてんぱぱ 酬伊那食品

*毎月、スクリーニング結果、食中毒、疎下調整食、行事食について検討。
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